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LA DIVULGACION CIENTIFICA EN
EL AREA DE CIENCIAS SOCIALES:
ESTUDIO DE CASO DEL PROYECTO
BAJO PLUMA DE MUJER

M*® Isabel Rodriguez Fidalgo

Universidad de Salamanca

Adrlana Paino Ambrosio

Universidad Europea Miguel de Cervantes

RESUMEN

La investigacion cientifica contempla una parte muy importante relacionada con
la transferencia de conocimiento; es decir, sin la divulgacién de sus resultados
a la sociedad lo investigado no trasciende la barrera del &mbito académico. Este
aspecto es una caracterfstica comun dentro de todas las dreas de conocimiento,
donde la divulgacién ha venido realizéndose principalmente a través de medios
tradicionales, como la difusién en congresos y publicaciones en libros y revistas,
charlas, conferencias, etc. Se hace imprescindible, por lo tanto, buscar nuevas
férmulas que permitan acercar el saber a la sociedad de manera eficaz. A través del
andlisis det proyecto de divulgacidn Bajo pluma de mujer, que aborda los resultados
de la investigacidn sobre la correspondencia femenina a Miguel de Unamuno en el
primer tercio del siglo XX, se propone ahondar en ¢cémo [a utilizacién de la narracion
digital puede contribuir a una mejor difusién del conocimiento dentro de la sociedad.
Los resultados muestran que el proyecto Bajo pluma de mujer se caracteriza por
ofrecer contenidos realizados bajo una narracién digital que promueve una mayor
interaccion y participacién con el usuario, aspecto poco desarrollado hasta ahora en
lo que a transferencia de conocimiento cientifico se refiere, haciendo mas accesibles
u atractivos los principales hallazgos de la investigacion a los ciudadanos.

Palabras clave

Unamuno; herramientas digitales; divulgacion del conocimiento.
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1. INTRODUCCION

En la actualidad se ha asumido, de manera practicamente generalizada, la necesidad
de hacer llegar a los ciudadanos los conocimientos y hallazgos que se van generando
en el ambito cientffico, entendiendo que de este modo se contribuye al desarrollo y
progreso de la sociedad (Blanco, 2004; Calvo, 2000; Calsamiglia: 1qu73 Vézquez,
2014). Por este motivo, el cientifico no solo tiene que decidir ‘qué estudia’ .g ‘para
qué’ —dos preguntas intrinsecamente ligadas a cualquier investigacion-, smp que
también tiene que ser capaz de trasladar ese saber al piblico no especializado.
Ahora bien, autores como Calvo (1997) apuntan a un retraso en la divulgacién de la
ciencia, entendiendo que si bien se producen constantes avances por parte de la
comunidad clentifica, no todos ellos estén llegando a la sociedad.

Frente a esta situacién es importante llevar la ciencia al publico, para atender
asf el requerimiento social de informacién cientffica y para que cientificos,
docentes, periodistas y escritores ayuden al hombre comun a superar sus
temores en relacién con la ciencia. {Calvo, 1997: 38)

En el campo de las ciencias sociales, no serd hasta finales de los afios 70 y
principios de los 80 cuando se va a comenzar a profundizar en algunos términos
relacionados con las acciones de transferencia (Weiss, 1979; Knott y Wildavsky,
1980). Es decir, es en este momento cuando comienzan a desarrollarse trabajos
“orientados a analizar y categorizar los usos de la investigacién en ciencias sociales
en el ambito de las ciencias publicas” (Castro et al., 2008: 620). La investigacion
en este ambito ha sido liderada por investigadores canadienses y, en Europa, por
pafses como Reino Unido y Francia (Molas-Gallart et al., 2000; Lomas, J., 2000,
Landry et al., 2001; Nutley et al., 2003; Lavis et al., 2003; Landry et al., 2003).

En este contexto de transmisién del saber se hace necesario establecer una
diferenciacion entre la transferencia que se produce dentro de la propia comunidad
cientifica, a través de trabajos académicos, publicaciones, congresos y ponencias
cientificas que implican generalmente una evaluacién o control previo; y el que
va dirigido a la sociedad, que hace uso de otros canales como los medios de
comunicacién o Internet {Calsamiglia, 1997). En este dltimo caso, el concepto
de divulgacién cobra una especial relevancia en la medida en que ésta sirve para
acercar la ciencia o la academia a la sociedad haciéndola més accesible (Belenguer,
2003; Solanas, Martorell y Serra, 2013). Ahora bien, gqué herramientas disponen
los investigadores para trasladar |a ciencia a la sociedad? La aparicion de Internet y
de |as nuevas tecnologfas digitales trajo consigo importantes transformaciones a la
hora de difundir la ciencia, asociadas a la digitalizacién. A ello se une el surgimiento
de nuevas formas de comunicar, como las narrativas transmedia, el desarrollo
de las redes sociales, la ludificacién de los contenidos cientificos, y el uso de
nuevas herramientas como la realidad virtual {RV) y la realidad aumentada (RA},
que introducen nuevas oportunidades para la difusion cientffica y la generacion de
didlogo entre investigadores y ciudadanos (Picd, Saez y Galdn, 2019).
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Precisamente, la investigacion que aqui se plantea aborda la utilizacién de las
potencialidades que ofrece la narracién digital para trasladar a la sociedad los
resultados obtenidos en una investigacién dentro del area de las ciencias sociales.
A través del estudio de un proyecto de divulgacion cientifica que lleva por titulo Bajo
pluma de mujer, se analizan los mecanismos que utiliza el citado proyecto a la hora
de hacer llegar a! pdbtico no especializado los principales resultados de un estudio
sobre la correspondencia que tuvieron con Miguel de Unamuno y Jugo diferentes
mujeres que posteriormente adquirieron cierta relevancia en diferentes campos
(literario, artistico, politico, periodistico...} a comienzos del siglo XX.

1.1. ESTADO DE LA CUESTION

La investigacidn cientifica es entendida “como el conjunto de procesos sistematicos
y empiricos aplicados al estudio de un fenémeno, es dindmica, cambiante y
evolutiva; puede ser basica, al producir conocimiento y teorias, o aplicada,
al resolver problemas précticos” (Caceres, 2014: 7). A io largo de los afios ha
adquirido un papel cada vez mas relevante; y, en pleno siglo XXI, ya nadie cuestiona
su importancia para el desarroilo de ias naciones y de la sociedad en su conjunto
(Gémez, 1982).

La curiosidad del ser humano por conocer y comprender el mundo que le rodea es
la constante que mueve el desarrollo de la investigacion, para la cual se dedican
en todo el mundo grandes recursos procedentes tanto de fondos plblicos, como
privados. La literatura dentro de este contexto habla de una diferenciacion entre dos
grandes éreas: la correspondiente a las humanidades y las ciencias humanas, y la
ligada a las ciencias experimentales o las ingenierias, llegando a establecer una
serie de caracteristicas diferenciadoras entre ambas. Esta divisién del conocimiento
cientifico ha dado lugar tradicionalmente a una oposicién de términos, que son
recogidos por autores como Castro, Femandez y Pérez (2008): cientificidad vs.
relatividad, conocimiento explicativo vs. conocimiento narrativo, objetividad vs.
subjetividad, y rentabilidad econdémico-industrial vs. inutilidad del conocimiento.
Ahora bien, estudios actuales cuestionan dichos paradigmas y avanzan nuevas
ideas en relacidn a la transferencia realizada en las ciencias humanas y sociales:

Las ciencias humanas y sociales tienen una capacidad de transformacion de
lo real que les otorga un margen de rentabilidad y aplicacién que aventaja,
incluso, la aplicacién Yy rentabilidad de otras disciplinas cientificas. No lo
aventajan porque sean mejores que ellas, mas rentables o mas activas, sino
porque poseen una serieé de potencialidades que se muestran en ellas con
mas rotundidad que en otras ciencias. (Castro, Ferndndez y Pérez, 2008:
621)

Ahora bien, casi tan importante como la investigacion es la divulgacidn de la misma,
un concepto que alude a la extensién de los conocimientos cientificos adquiridos
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(Solanas, Martorell y Serra, 2013). Tradicionalmente la divulgacion cientifica que se
ha venido haciendo ha permanecido dentro de las propias comunidades con fines
cientificos comunes, de manera que el conocimiento generado ha permanecido
dentro de los centros de investigacion (universidades, empresas, laboratorios, etc.).
Este hecho se ha concretado, principalmente, en la publicacién de textos cientificos
y la realizacién de ponencias y conferencias en congresos especializados; una labor
fundamental para cualquier investigador ya que, la “investigacion que no se publica
no existe” (Caceres, 2014: 7).

La incorporacién de la variable social en la transferencia cientifica supone un doble
reto; por una parte, el que tiene que ver con hacer accesible el conocimiento a
los ciudadanos; y, por otra, el vinculado a las férmulas para que la transferencia
sea verdaderamente efectiva. La llegada de los medios de comunicacién de masas
abrié un terreno fructifero de cara a visibilizar los avances cientificos de la época
(Ribas, 2012). Si bien, y pese a la reconocida importancia de los medios en esta
labor, como sostiene Belenguer “resulta evidente que el concepto de divuigacion es
muy amplio y que no debe limitarse a los medios de comunicacién. La divulgacion
tiene diferentes formas y, por lo tanto, diferentes mecanismos y discursos” (2003:
46). Surge, dentro de este nuevo contexto, la figura del divulgador cientifico que en
palabras de Calve (1999: 67) tiene que ser capaz de “informar, explicar y facititar
la comprension”. A modo de ejemplo, se puede sefialar el caso paradigmatico del
conocido divulgador Félix Rodriguez de |a Fuente y su programa Ef Hombre y la Tierra,
emitido en los afios 70 en TVE (Salcedo, 2008). Su éxito recayé en la facilidad de
este a la hora de simplificar y hacer comprensibles para la audiencia contenidos
clentificos del drea relacionada con las ciencias naturales Yy humanas.

A lo largo de los afios se han producido avances muy importantes que han cambiado
las dingmicas de produccién y realizacién de contenidos dentro de los medios de
comunicacién. Concretamente, tal y como se avanzaba en el apartado introductorio,
la llegada de Internet y de las nuevas tecnologias ha originado un cambio
sustancial vinculado a la digitalizacién de contenidos, siendo esta la caracteristica
predominante en la industria audiovisual en la actualidad. Precisamente, ligada
a estas innovaciones surgen novedosas propuestas de divulgacién cientifica que
estan dando lugar a un nuevo modelo de transmisin del conocimiento cientifico
y tecnolégico. Se estd abandonando el enfoque unidireccional para dar paso a
propuestas digitales e interactivas que contemplan los nuevos habitos de consumo
de contenidos que realiza ahora la sociedad, cada vez mas implicada y activa
{Villegas, 2020). En este sentido, como sostiene Belenguer (2003: 46):

En la actualidad tenemos que incorporar dentro de estos grupos otras
recientes y eficaces férmulas que con el apoyo de las nuevas tecnologias
y medios interactivos se han convertido en herramientas e instrumentos
tremendamente eficaces para divulgar la ciencia; desde Internet hasta los
viajes infogréficos y virtuales al pasado o al futuro, al espacio césmico o
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al interior del microcosmos de un ser vivo. Instrumentos cuyo atractivo y
capacidad divulgativa son incalculables,

La comunicacién de los saberes cientificos y tecnolégicos en el siglo XXI se enfrenta
a la idea de que no es suficiente hacer llegar los conocimientos cientificos a los
ciudadanos, aspecto que ya se ha desarrollade a io largo de décadas pasadas, sino
que ademds es necesario hacerlo de manera eficaz. Esto se debe, como asi apunta
Berruecos (2009), a que la lengua, el lenguaje y el discurso utilizados no estan
adaptados a un publico no especializado. En esta linea, la autora sefala que el
divulgador cientifico debe ser también un traductor del conocimiento, en la medida
en que facilita la comprensién de los conceptos técnicos. Esta idea es compartida
por Calvo (1999: 67), que atribuye tres responsabilidades al divulgador cientifico:
“informar, explicar y facilitar la comprensién”. Profundizando en estas cuestiones,
un estudio relacionado con ia divulgacion cientifica en el dmbito de las ciencias
sociales concluye que:

estas actividades divuigativas requieren dos esfuerzos fundamentales por
parte de sus impulsores: por un lado, transformar estos hallazgos académicos
en productos de interés para la sociedad en general —para lo cual resulta
fundamental adaptarlos en forma y fondo a las inquietudes y conocimientos
del publico- y, por otro lado, conseguir que estas actividades alcancen una
cierta repercusion social, es decir, centrar también parte de los esfuerzos
en la difusién de estas actividades. (Solanas, Martorell y Serra, 2013: 824)

Para poder hablar de esas “nuevas formas de contar" es necesario remitirse al
contexto marcado por la convergencia digital donde surgen las denominadas
narrativas transmedia. Con este términc se alude a la expansién de un relato base
a través de diferentes medios y soportes {Jenkins, 2003; Pratten, 2019; Sanchez-
Mesa et al.,, 2016; Scolari, 2013), de tal modo que dichos relatos se pueden
consumir de forma auténoma y, ademds, rednen el requisito de dar la posibilidad al
usuario de ampliar dicho universo narrative (Rodriguez y Molpeceres, 2014). Esto ha
sido posible principalmente gracias al desarrollo que han adquirido en los dltimos
anos las redes sociales (Facebook, Twitter, Instagram, YouTube, etc.), que entre
otras cosas permiten a los usuarios interactuar y participar. Una de las principales
innovaciones que introducen este tipo de narraciones digitales e interactivas es
la ruptura de la lingalidad dei relato, afectando tanto al espacio como al tiempo
narrado. Estas caracteristicas narrativas han supuesto cambios muy profundos
tanto a la hora de concebir la narracién por parte del director-realizador, como
de consumirla por el espectador-usuario (rol activo-prosumidor). Estos conceptos
han sido trasladados al campo de la divulgacion cientifica en ciencias sociales
originando proyectos innovadores. Este es el caso de Sistema Atapuerca, que utiliza
esta narrativa para trasladar los principales resultados del proyecto a la poblacién
en general de manera que, como sostienen Chomén-Serna y Bustos-Salinas (2018:
945}): “el ciudadano no se resigna a ser mero receptor de la informacisén, sino
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que se convierte a su vez en emisor, es decir, en un productor de informacion. La
experiencia se ve asl enriquecida”.

Unido a dicha narrativa se encuentra también el término de ludificacion que
comprende la aplicacion de elementos y técnicas propias de los videojuegos a
otros contextos con el objetivo de fomentar también la participacion de los usuarios
(Paino, Rodriguez y Ruiz, 2017). Su utilizacién, como herramienta de divulgacion
cientifica ha sido ya analizada en algunos trabajos académicos que han demostrado
su eficacia en diferentes contextos (Pérez-Manzano y Almela-Baeza, 2018; Picd,
S&ez y Galdn, 2019). De igual modo, |a aparicidn y desarrolio de otras tecnologias
como la RV y la RA, han abierto un abanico de posibilidades para la creacion de
novedosos contenidos que innovan en la comunicacion cientifica.

En este contexto, la presente investigacion centra su objeto de estudio en un proyecto
de divulgacién actual, dentro del dmbito de las ciencias sociales, denominado
Bajo pluma de mujer, que ha sido disefado siguiendo la filosofia de los conceptos
descritos anteriormente. En los siguientes eplgrafes se detalla el planteamiento
metodoldgico y los principales resultados obtenidos en el andlisis.

2. DISENO Y METODO
La presente investigacion parte de la siguiente hipdtesis:

H1. El tipo de narracién digital e interactiva utilizada en el proyecto Bajo pluma de
mujer es el factor clave para poder determinar que este puede ser considerado
como una herramienta de difusién de resultados dentro del campo de las ciencias

sociales.
Para abordar esta hipétesis se plantea, como objetivo general:

0G1. Analizar las caracteristicas que definen al proyecto digital Bajo pluma de mujer
como herramienta de difusién de resultados dentro del campo de investigacion de
ciencias sociales.

Desde el punto de vista metodoldgico, para llevar a cabo este objetivo, se propone
el estudio de caso del citado proyecto. Esta metodologia ha sido utilizada, en los
dltimos afios, como una herramienta de investigacién eficaz en los distintos ambitos
que abordan las ciencias sociales (Fong, 2008). Dentro de este contexto, autores
como Yin {1994: 13) sostienen que:

Una investigacién de estudio de caso trata exitosamente con una situacion
técnicamente distintiva en la cual hay muchas més variables de interés que
datos observacionales; y, como resultado, se basa en multiples fuentes de
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evidencia, con datos que deben converger en un estilo de triangulacién; y,
también como resultado, se beneficia del desarrollo previo de proposiciones
tedricas que guian la recoleccién y el andlisis de datos.

Concretamente, en esta investigacion se plantea un andlisis cualitative articulado
en torno a los factores narrativos que definen el proyecto, bajo las variables de
digitalizacidn, participacidn e interaccidn con el usuario.

3. ANALISIS

El proyecto de divulgacidn Bajo pluma de mujer parte de una investigacién previa,
dentro del contexto de las ciencias sociales, que lleva por titulo La mirada social
y cultural de la mujer en el primer tercio del siglo XX. Andlisis y difusién mediante
contenidos interactivos e inmersivos en la correspondencia femenina a Miguel de
Unamuno. Mediante el andlisis de las cartas enviadas por mas de 250 mujeres, de
entre las mas de 600 identificadas en la Casa-Museo Unamuno —perteneciente a la
Universidad de Salamanca-, |a citada investigacién se aproxima a la problematica
femenina de la época, desde el punto de vista histdrico, social y cultural. La novedad
del objeto de estudio y el desconocimiento de la correspondencia femenina al
escritor bilbaino lleve a las autoras del citado estudio a la creacién de un proyecto de
divulgacién, mediante el cual se pudiera acercar al pdblico y a otros investigadores
un material inédito de gran valor desde el punto de vista de la investigacién social.

Hay que senalar que, si bien la investigacion profundiza en las cartas enviadas por
una gran variedad de mujeres, procedentes tanto de Espafia como del extranjero, y
con profesiones diversas (intelectuales, politicas, escritoras, periodistas, amas de
casa, maestras, religiosas, estudiantes, profesoras, etc.); el proyecto de divulgacién
aborda, por el momento, 1a correspondencia de las mujeres més conocidas, es decir,
de aquellas que han realizado contribuciones al &mbite social, politico, educativo o
cultural, o que lo son por su relacién con otras figuras destacadas de la época en
la que vivieron.

Bajo pluma de mujer concentra, por tanto, ia vertiente divulgativa del trabajo de
investigacién y en su marco se ha desarrollado una estrategia que contempla
diferentes acciones encaminadas a dar a conocer los principales hallazgos del
estudio. Estas se han llevado a cabo en dos dimensiones: la primera ha tenido en
cuenta las herramientas tradicionales que se han venido utilizando dentro del campo
de la divulgacién cientifica, a través de publicaciones académicas, ponencias en
congresos, cursos, charlas, intervenciones en medios de comunicacién e, incluso,
la creacién de una exposicién itinerante. La segunda, por su parte, ha hecho
uso de las nuevas tecnologias, lo que ha dado lugar a una plataforma digital e
interactiva, la cual se analiza en este trabajo, y que contempia una parte importante
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de ludificacién con la que se trata de reforzar la accién comunicativa del proyecto,
incidiendo directamente en la participacion e interaccién de los usuarios.

Como se ha sefalado anteriormente, la presente investigacion centra su objeto
de estudio Unicamente en la plataforma digital e interactiva, al permitir ahondar
en cémo la digitalizacién de los contenidos y el uso de las nuevas herramientas
interactivas pueden contribuir a una mejor difusién del conocimiento dentro de la
sociedad. Concretamente, el anélisis ha sido realizado por las autoras entre el 1 y el
15 de julio de 2020 y, teniendo en cuenta que Bajo piuma de mujer es un proyecto
vivo, se prevé que en el futuro sufra modificaciones que no han sido contempladas
en el presente estudio.

4. RESULTADOS

En los siguientes epigrafes se recogen los principales resultados obtenidos en esta
investigacion. Estos se han centrado en dos aspectos: 1) la narracién digital, y 2) la
interaccién y participacién del usuario:

4.1. LA NARRACION DIGITAL

La plataforma digital e interactiva Bajo pluma de mujer se ha disefado bajo una
concepcién narrativa transmedia de divulgacion cientifica; es decir, a partir del
relato base aportado por el contenido de las cartas de las autoras analizadas se
han ido creando materiales en diferentes formatos y medios. De este modo se
ha configurado un universo narrativo repleto de contenidos a los que los usuarios
pueden acceder, y con los que pueden interactuar e incluso participar.

La plataforma se estructura en nueve grandes bloques de contenidos digitales a los
que se accede a través de las pestafias situadas en la parte superior de la Home
{Figura 1): Documental, Webdoc, Cartas en 360°, Unamuno en 360°, Linea del tiempo,
Exposicion, Emisarias, Participa y Mas. Cada uno de ellos puede ser consumido de
forma independiente al ofrecer un contenido cerrado {con principio, desarrollo y
final). Por esta razén, el usuario puede acceder a cada uno de ellos en el orden que
decida pues, aunque son complementarios, son auténomos desde el punto de vista
narrativo.
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Figura 1. Home de la plataforma digital Bajo pluma de mujer.

Fuente: https://bajoplumademujer.wixsite.com/bajoplumademujer

En las siguientes lineas se describen cualitativamente cada uno de los contenidos
disponibles en la plataforma:

1. Documental. se trata de un contenido que responde al formato clasico dentro
de los géneros audiovisuales, donde a través de una narracién lineal se
ofrece un acercamiento al trabajo de investigacidn sobre la correspondencia
femenina a Miguel de Unamuno. Para ello hace uso de un lenguaje accesible
para el piblico no especializado al tiempo que se incorporan diferentes
entrevistas a expertos sobre la materia. Su duracién es de 36'43" y, como
novedad, utiliza el soporte de YouTube para aumentar su difusién entre el
publico joven.

2. Webdoc: a diferencia del documental tradicional, este nuevo formato rompe
las fronteras del espacio y el tiempo, dande lugar @ una narracién no lineal
a través de diferentes bloques de contenido. De esta forma se concede
autonomfa al usuario para que consuma el contenido que desee y en el
orden que decida, puesto que son contenidas auténomos. El criterio a fa
hora de realizar cada uno de los bloques que forman el webdoc ha sido
la tematica de cada una de las cartas (temdticas literarias, politicas,
personales, peticion de autografos o favores, etc.), de manera que si el
usuario accede a todas ellas puede obtener una visién general del objeto
de estudio.
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3. Contenidos inmersivos: una de las principales aportaciones del proyecto,

desde el punto de vista divulgativo, es la incorporacién de las tecnologias
de RV y video en 360° y, por tanto, de la narracidn inmersiva que permite
que el espectador asista en primera persona a los hechos narrados.
Concretamente, a través de las pestaiias ‘Cartas en 360% {Figura 2) y
‘Unamuno en 360° el usuario puede acceder a ocho piezas creadas en
video omnidireccional. Cada una de ellas se sitiia en una estancia diferente
de 1a Casa-Museo Unamuno (salén rectoral, hall, biblioteca, balcén, etc.),
ofreciendo una visita virtual al centro, al tiempo que se reproducen los
fragmentos de diferentes cartas en formato audio, seleccignadas del
conjunto de la muestra. Las mujeres elegidas para estos contenidos fueron:
Carmen de Burgos, Angela Barco, Matilde Pomés, Pilar Montaner, Margarita
Ferreras, Marquesa de Ter y Matilde Brandau. A ellos se une un contenido
especial que introduce una grabacién de voz del propio Miguel de Unamuno.

inido  Documenisl Webdoc Carasen3Se” Unamunoen 180°  Linesdel tiempo Exposkeldn  Emisarlas  Participa  Mis

oy Martanl Roz e Frisky 3 driara Fated MmOV

Figura 2. Espacio dedicado a las cartas en 360°.

Fuente: https://bajoplumadernujer.wixsite.com/bajoplumademujer/rv

4. Linea del tiempo: profundizando en la digitalizacién de contenidos, el

proyecto contempla una secuencializacion de los hechos histéricos mas
relevantes de la vida y obra de Miguel de Unamuno. Es interesante destacar
que esta Iinea del tiempo se encuentra representada en las paredes de
la Casa-Museo Unamunc y gracias a este proyecto se ha digitalizado,
haciéndola accesible en todo el mundo sin necesidad de acudir fisicamente
al Centro. Para ello, se ha utilizado una herramienta interactiva a través de
la cual el usuario puede acceder a cada uno de estos acontecimientos y a
una gran variedad de material fotogréfico adicional de forma cronoldgica.
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5. Exposicion: como se ha mencionado anteriormente, la difusion tradicional
de los resultados contemplé la creacién de una exposicidn itinerante, la
cual también ha contemplado una versién en formato digital dentro de la
plataforma, con el objetivo de hacerla extensiva a un publico mas amplio. A
diferencia de la exposicién fisica, el visitante virtual puede, no solo acceder
al material informativo vinculado a las emisoras de la correspondencia, sino
también a las cartas originales que recibié el famoso escritor de cada una
de ellas.

6. Emisarias: esta pestana tiene como objetivo dar protagonismo a las mujeres
autoras de la correspondencia analizada, En estos momentos alberga
un contenido relacionado con las mujeres que ejercieron la profesién
periodistica, si bien se ird completando con otras profesiones a medida que
avance la investigacion.

7. Ademas de fos contenidos descritos anteriormente, la plataforma alberga un
‘making of’ sobre la elaboracion dei documental y una pagina de informacién
sobre el proyecto, que se ubican dentro de la pestaia ‘Mds’.

4.2. INTERACCION Y PARTICIPACION DEL USUARIO

La plataforma Bajo pluma de mujer ha sido disefada en base a una narracidn digital.
Por una parte, ofrece diferentes bloques de contenido que permiten la interaccién
con ¢l usuario, es decir, este encuentra libertad de decisién de consume a través
de los diferentes enlaces o hipertextos que han sido utilizados para su creacién. A
esto hay que anadir los diferentes formatos que se utilizan a la hora de narrar y que
se han integrado en la plataforma {a través de la utilizacidn de texto, video, audio,
mapas, fotografias, RV), aprovechando con ello todas las potencialidades que
ofrece la convergencia digital. Por otra parte, y unido al rol activo que asume ahora
el usuario, que cada vez demanda una mayor implicacién dentro de la narracién,
se han disefiado una serie de contenidos orientados a su participacién; es decir,
donde no solamente puede navegar, sino también poner a prueba los conocimientos
adquiridos a través de diferentes juegos educativos. Estos contenidos se concentran
principaimente en |la pestana Participa (Figura 3):

895



896

Coordinadoras: Aida Maria de Vicente Dominguez y Natalia Abuin Vences

nicto Documental Wobdot Carfasen 380 Unamunoan)8o® Unsadeltismpe  Expoticion  Dmitalas  Porticlpa  Mis

Bajo phuma de mujer e reta a un aprendizaje transmedia

A conliruacdn encontrarss diferentos enlaces a contenidos i o,
y Juagos sobra Migued de Unamuno y la correspondoncia = '@
Lmenen que 'mbﬁene{pnmtemmdelﬂgloxx - A| , %
d I‘F i

A ;
eltsien ticnnd, o, )
p:

Ak g | e e e redoe
L T

vt s I

Abrtendo Ia corraspondoncta A Las perlodistas quo escribipro £ Quidn escriblé.. 7

Doscubre quibnes kN Hs ML Gue b pafiod wizs aaCTOHON 4 Lngrunn? | qub
SLErRaTn B el g6 Unemumt y gud Iy nrian wn vow cartea ] JEntrd y CeRtLNeD 0
etorhian en e ne heon iy o)

o tetactod B SOHDAT GUMT ST BTN O8
an cartan qua secbid Qe de LMD #n ol
orama teren ol siga XU Juperards of reta?

<En qué ano Unamunag.. 7

ko 53;

L= ] [ e m 1

¢En qué afo Unamuno .7

Esafior Lidaofa, profeasr Rertor Aol o
Unarurs 9 urae oe L fguras mipahdas ma
COMOLaY PO g1t ooy tobrs 87 [Porie s
prueta®

Qtiras de Unamuno Revadas a

2 Qué sabes sobre [a Cosa-Mu

1k cudad de SAIMEIE b6 ST
Cartd MoA90 UnaTuno ;3503 g ekorm
atergal otre 0 bt ARG9 ¥ CATE
LIETTL

L Sobien qua wgunas de iy ootes o Kigusl dy
Unsmung ve Sraaron fl ure T o 18 et i £418
a0 y deacutminiy mAne e wioe!

Viaju por el mundo con Unamuno &

s e s ALy it A S

Figura 3. Pestafa “Participa” dentro de |a plataforma Bajo pluma de mujer.

Fuente: https://bajoplumademujer.wixsite.com/bajoplumademujer/participa

Se detalia, a continuacién, cada uno de estos contenidos:

1. Abriendo la correspondencia a Miguel de Unamuno: se trata de un
contenido con informacién sobre el conjunto de las mujeres que
escribieron a Miguel de Unamuno y los primeros resultados de
investigacién obtenidos en el proyecto. Este contenido se ha dividido en
siete apartados: ‘inicio y cierre de las cartas’, ‘temas literarios’, ‘temas
ideolégicos, ‘temas feministas’, ‘temas personales’, ‘peticion de
favores' y ‘curiosidades’. Incluye a su vez un total de siete minijuegos,
vinculados a las temdticas descritas, que proponen divertidos y variados
retos a los usuarios: preguntas y respuestas, adivinar el personaje
oculto, puzzles, crucigramas, etc.
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Las periodistas que escribieron a Unamuno: a través de dos grandes
blogues, este contenido pretende dar respuesta a dos preguntas
relacionadas con las mujeres periodistas: “¢Quién escribe?” y “;Qué
escribe?”, de manera que el usuario puede ir descubriendo datos muy
significativos sobre estas teméticas. Ademas, este contenido incluye
un juego que plantea como reto adivinar a qué mujer corresponden
diferentes frases que aparecen en fas cartas.

¢Quién escribi6...?: se trata de un contenido tipo quiz. Incluye cinco
preguntas con fragmentos de las cartas enviadas a Migue! de Unamuno
y una serie de audios (con la locucién de cada extracto) para los que se
ha utilizado ia plataforma de distribucién SoundCloud. En cada pregunta
se reta al usuario a que identifique a la autora de cada fragmento.

¢Qué sabes sobre la Casa-Museo Unamuno?: este juego incluye
informacion sobre la Casa-Museo Unamuno y los fondos que conserva.
Se propone que el usuario pueda conocer €l patrimonio del Centro a la
vez que intenta superar con €xito el cuestionario.

Obras de Unamuno llevadas al cine: en este caso se ha tomado como
referencia la zona dedicada al cine, dentro de la Casa-Museo Unamuno,
y de aquellas obras del escritor que han sido Hevadas a la gran pantalla.
A través de un divertido juego de preguntas y respuestas el jugador
tiene que intentar adivinar cudl es |a opcién correcta en cada caso.

¢En qué aio Unamuno®?: para abordar la informacién relativa al escritor
se ha disefnado este juego que se divide en tres grandes partes: Vida,
Obra y Academia. En cada una de ellas se ha introducido un juego a
modo de “linea temporal”, de manera que el usuario tiene que intentar
ordenar correctamente cada episodio de Ia vida personal, la obra o los
aspectos de la vida académica relacionados con el escritor.

Viaja por el mundo con Unamuno: esta es otra de las novedades que
introduce el proyecto utilizando, en este caso, la herramienta geogréfica
Google Earth. Ofrece una ruta virtual (Figura 4) con diferentes
lugares relacionados con Miguel de Unamuno (con su vida personal
y académica), de manera que el usuario puede “viajar” a través del
espacio y descubrir en el mapa aquellos lugares vinculados al escritor
sin moverse de su casa (Figura 5).
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5. CONCLUSIONES Y DISCUSION

o

0 e Retomando aqui la hipétesis de partida, y en base a los resultados obtenidos, es

Lugares 0105 que estuve Unami.,

Wy L o s posible afirmar que Bajo pluma de mujer responde a una herramienta de difusién
“ = L - o dentro del campo de las ciencias sociales, gracias a la narracién digital e interactiva

Ty : que presenta a la hora de elaborar sus contenidos. El andlisis realizado ha permitido
constatar que ios elementos transmedia del proyecto ofrecen un gran potencial
desde el punto de vista de la narracién a la hora de divulgar a la sociedad los
hallazgos mas significativos de un trabajo de investigacion. Las principales
innovaciones vienen de la mano de la digitalizacién de los contenidos a través de
diferentes formatos y de las posibilidades de interaccién y participacién que ofrece
la plataforma que se materializa a través de la ludificacién de algunos de ellos.

Casa natil de Mauet tie Unanura
L% g San pemsnio
250 1 S azuiepes | Catoo deSonfra
UntaNLIBaY e S AmanG)
2wl Prgged Ynamero {5alamanca)

asa del Regidor Crealle (Caea de Unairy

Sg liE : Como asi se ha especificado en el apartado introductorio, este tipo de proyectos
PR 50 g A i ; . sigue incidiendo en la importancia de un cambic epistemolégico a |a hora de trasladar
e ES IR IR il a los ciudadanos conocimientos cientificos que tradicionalmente han tenido como
destinataria a la estructura académica. El andlisis realizado ha servido para reforzar
la idea avanzada por otros autores de incidir en la elaboracién de contenidos que
respondan a unas caracteristicas acordes no solo a los conocimientos de los
ciudadanos, sino que también resulten atractivos para ellos. Para conseguir tal fin,
sin duda alguna, la eleccidn de los elementos narrativos a la hora de disefar y crear
los contenidos cientlficos que se quieran divutgar se convierten en una pieza clave,
destacando aqui las posibilidades que ofrece fa narracién transmedia, la cual no
s0lo tiene en cuenta lo que narra sino que hace hincapié en cémo se narra.

Figura 4. Vista general de la ruta.
Fuente: https://bit.ly/2ZFEkm8

No hay que olvidar que este tipo de narracién ofrece un verdadero valor afadido,
siempre y cuando este aspecto se haya trabajado adecuadamente; es decir, la
eleccion del formato y el medio a través dei cual se decide contar un contenido,
y no otro, es crucial para el €xito comunicativo de! producto final. Es por ello
que, en todo momento a la hora de disefiar la estrategia transmedia, el usuario
se encuentra presente desde el inicio, siendo este el aspecto diferenciador si se
compara con |la narracién clasica donde sélo se contemplaba como consumidor
final y no tenia la posibilidad de interactuar o participar dentro de la produccién
elaborada. Este hecho, si se trata de divulgar contenidos cientificos, es donde se
manifiesta el citado cambio de paradigma, y el que abre un antes y un después
en dicho proceso. Evidentemente, esto se ha podido realizar gracias a los grandes
Figura 5. Vista de uno de los marcadores de la ruta, avances tecnolégicos que han dado lugar a los contenidos digitales en sus amplios
en este caso de |a casa natal de Miguel de Unamuna formatos o géneros, y que convierten a este tipo de plataformas, como Bajo pluma

Fuente: hitps://bit.ly/ 2ZF6km3 de mujer, en una herramienta de divulgacion de contenidos cientificos que rompen
las distancias que habia hasta hace muy poco entre investigadores o cientificos y
la sociedad.
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